
第 8 章习题参考答案 

1. 简答题 

⑴ 什么是 DNS 域名系统？域名的解析有哪些过程？ 
答： 
DNS 域名系统是将 IP 地址和具有实际意义的域名关联起来，从而使用户可以使用有

实际意义的名称而不是难记的 IP 地址来访问这些计算机。 
域名解析的过程有： 
客户机向指定的服务器提交名称查询请求。服务器接到查询请求后，搜索本地 DNS

区域数据文件和本地的 Cache，并将检索到的匹配信息返回给客户机。如果未在区域数据

库和 Cache 中找到与查询的域名匹配的数据，就转置该解析过程，即向该服务器设定的其

他服务器转发查询信息并在转发到服务器中继续查询请求，直到找到匹配数据返回给客户

机并在本地的 Cache 中保留备份。 
 
⑵ 如何配置 DNS 服务器？什么是 DNS 服务器的缓存和生存时间？ 
答： 
启动 DNS 平台。 
建立和管理 DNS 区域。 

① 新建 DNS 控制台。 
② 设置区域常规属性。 
③ 设置区域的授权属性。 
④ 授权其他的 DNS 服务器。 
⑤ 区域复制。 

创建 DNS 域。 
创建 DNS 资源记录，包括创建主机和创建别名。 
 
当计算机把一个域名解析完后，它就把这个域名和那个主机的 IP 地址联系起来（也

就是域名和 IP 对应起来，例如 www.gdqy.edu.cn 与 IP 地址 211.66.184.35 对应起来），然后

把这个对应关系（www.gdqy.edu.cn→211.66.184.35)存入 DNS 缓存，这样，如果下次再输

入 www.gdqy.edu.cn 的时候，通过查找 DNS 缓存，就可以直接知道 IP 地址是 211.66.184.35，
而不用再进行域名解析了，这就提高了效率，这就是 DNS 缓存服务。 

生存时间（Time To Live)简单的说它表示 DNS 记录在 DNS 服务器上缓存时间。 
 
⑶ 简述 Windows Server 2003 平台设置域名解析的主要步骤。 
DNS 客户机向指定的 DNS 服务器提交名称查询请求。 
DNS 服务器接到查询请求后，搜索本地 DNS 区域数据文件和本地的 Cache，并将检

索到的匹配信息返回给 DNS 客户机。 



如果未在区域数据库和 Cache 中找到与查询的域名匹配的数据，就转置该解析过程，

即向该 DNS 服务器设定的其他 DNS 服务器转发查询信息并在转发到 DNS 服务器中继续

查询请求，直到找到匹配数据返回给 DNS 客户机并在本地的 Cache 中保留备份。 
 
⑷ 在 DNS 系统中，什么是反向搜索区域？如何设置反向搜索区域？ 
答： 
反向搜索区域即是这里所说的 IP 反向解析，它的作用就是通过查询 IP 地址的 PTR 记

录来得到该 IP 地址指向的域名。 
① 在左边的目录树中右键单击“反向查找区域”，在弹出的菜单中选择“新建区域”

选项，单击“下一步”。 
② 在“区域类型”对话框中，在区域类型中选“主要区域”为所建区域类型。单击

“下一步”。 
③ 在“反向查找区域名称”对话框中，在此输入用来标识区域的“网络 ID 为

192.168.15”，反向搜索区域名称就会自动产生，也可选择“反向查找区域名称”输入反向

查找区域的名称，如“15.168.192.in-addr.arpa”，单击“下一步”。 
④ 选择“只允许安全的动态更新(适合 Active Directory 使用)”，单击“下一步”。 
⑤ 单击“完成”。 
 
⑸ 简述 DHCP 服务能为 DHCP 客户机提供哪些信息。 
答： 
向 DHCP 客户机提供信息有：当客户机初次访问网络时，DHCP 服务器会自动为其分

配 IP 地址、子网掩码、首选 DNS 服务器地址和和默认网关的参数，以实现 IP 地址的动态

分配，解决 IP 地址不足和 TCP/IP 配置的麻烦。 
 
⑹ 在一台主机上安装 DHCP 组件，该台主机需要满足什么条件？ 
答： 
该台主机需要为 DHCP 服务器配置静态 IP 地址。 
① 右键单击“网上邻居”，在出现的菜单中，选择属性。 
② 在弹出的窗口中右键单击需要设置 IP 地址的相应的网卡所对应的“本地连接”图

标。并选择“属性”选项。 
③ 在“本地连接属性”窗口中，选择“Internet 协议”（TCP/IP），单击“属性”按钮。 
④ 在弹击的 Internet 协议（TCP/IP）属性窗口中输入 DHCP 服务器相应的 IP 地址和

子网掩码(DNS 服务器地址可以不输入)。 
⑤ 在 DOS 提示符下输入“ipconfig /all”命令，查看 IP 的信息是否正确。具体操作为：

单击“开始”→“运行”，在对话框中输入“cmd”，DOS 提示符下输入“ipconfig /all”命

令。 
 



⑺ 在一台 DHCP 服务器上如何添加一个作用域？如何设置保留地址？ 
答： 
添加： 
① 从左边的目录树窗格中选择相应的 DHCP 服务器，在弹出的快捷菜单中选择“新

建作用域”选项，启动新建作用域向导。 
② 单击“下一步”按钮，在“新建作用域向导—作用域名”中设置作用域的名称和

说明信息。 
③ 单击“下一步”按钮，打开“新建作用域向导—IP 地址范围”对话框，在“起始

IP 地址”和“结束 IP 地址”框中输入要分配的 IP 地址以确定可分配的 IP 地址范围，然后

添加“长度”和“子网掩码”来解析 IP 地址的网络号和主机号部分。 
④ 单击“下一步”按钮，弹出“新建作用域向导—添加排除”对话框，可根据实际

需要从上述 IP 地址范围中选择一段或多段 IP 地址，排除的地址是系统保留的。 
⑤ 单击“下一步”按钮，弹出“新建作用域向导—租约期限”对话框，定义客户机

从作用域租用 IP 地址的周期，对于经常变动客户机位置的网络，租约期限应稍短一些为

好。 
⑥ 单击“下一步”按钮，选定“我想现在配置这些选项”单选按钮，再单击“下一

步”按钮，打开“新建作用域—路由器”对话框，在此设置作用域发送给客户端使用的路

由器或默认网关的 IP 地址。 
⑦ 单击“下一步”，打开“新建作用域向导—域名称和 DNS 服务器”对话框，在此

为客户机设置父域和 DNS 服务器。 
⑧ 单击“下一步”按钮，打开“新建作用域向导—WINS 服务器”设置客户端要使用

的 WINS 服务器，此处暂且不用设置。 
⑨ 单击“下一步”按钮，打开“新建作用域向导—激活作用域”对话框，选择“激

活该作用域”按钮。单击“下一步”按钮，完成作用域的创建工作。 
保留： 
① 要在作用域中创建保留区，可在 DHCP 控制台展开作用域，选择其中的“保留”

项并右击鼠标，在弹出的快捷菜单中选择“新建保留”选项。打开对话框。 
② 在“保留名称”文本框中指定保留的标识名称；在“IP 地址”栏中输入要为客户

机保留的 IP 地址；在“MAC 地址”中输入客户机网卡的 MAC 编号；然后确定所有支持

的客户机类型。 
 
⑻ 如何配置 DHCP 作用域选项? 
启动 DHCP 服务器，从 DHCP 控制台的目录树中选择欲配置的作用域，并从弹出的快

捷菜单中选择“属性”选项，打开作用域属性对话框，单击“常规”选项卡。 
在“常规”选项卡中，可以查看和修改作用域名、IP 地址范围和租用期限。创建作用

域时，默认租约期限设置为 8 天。在多数情况下，这个值就可以满足要求。但由于频繁的



租约续定影响 DHCP 客户机和网络的性能，所以延长租约有效期可以解决此问题。 
在作用域中定义的可分配的 IP 地址范围中，如果某些 IP 地址不能租给 DHCP 客户机

时就可以通过设置排除范围的办法来解决。首先增加新的排除范围，需要在 DHCP 控制台

的目录树中展开相应的作用域，选择“地址域”，右击并在快捷菜单中选择“新建排除范

围”，打开窗口，输入起始和结束的 IP 地址，然后单击“添加”按钮即完成设置。 
DHCP 作用域中的排除地址不允许服务器分配给客户机，这些 IP 地址用于固定的分配

给特定的网络设备，供他们永久使用。 
要在作用域中创建保留区，在 DHCP 控制台展开该作用域，选择其中的“保留”项并

右击鼠标，在弹出的快捷菜单中选择“新建保留”命令，打开对话框。在“保留名称”文

本框中指定保留的标识名称，在“IP 地址”栏中输入要为客户机保留的 IP 地址，在“MAC
地址”中输入客户机网卡的 MAC 编号，然后确定所支持的客户机类型。 

网卡编号可以利用网卡所附软件来查询，另外需要注意的是：网卡编号一般都占 12
个字符的宽度，如过编号不足 12 个字符必须在前面用 0 补齐。 

如果网络中存在多个 DHCP 服务器且使用了覆盖保留 IP 地址范围的作用域，必须在

每个 DHCP 服务器上创建客户机的保留地址。否则，保留的 IP 地址可能被其他的 DHCP
服务器分配给客户机。 

 
⑼ 什么是 DHCP 地址租约？DHCP 客户端通过哪些步骤从 DHCP 服务器端获取 IP 地

址？ 
答： 
地址租约是 DHCP 服务器指派客户机 IP 地址可使用期间的时间长度。 
IP 地址租用给客户机时，租约是活动的。在租约过期之前，客户机一般需要通过 DHCP

服务器更新其地址租约指派。 
当 DHCP 服务器配置完成后，网段内任何一台客户机就可以使用 DHCP 功能，无须为

每台客户机设置 IP 地址、网关地址、子网掩码等属性。只是我们需要设置网络属性中的

TCP/IP 通讯协议为“DHCP 自动分配”或者“自动获取 IP 地址”即可。 
① 右键单击“网上邻居”，在出现的菜单中，选择属性。单击“下一步”按钮。 
② 右击需要设置 IP 地址的相应的网卡所对应的“本地连接”图标。并选择“属性”

选项。 
③ 选择“Internet 协议”（TCP/IP），单击“属性”按钮。 
④ 选择“自动获取 IP 地址”及“自动获取 DNS 服务器地址”选项，单击“确定” 
⑤ 在客户端进入 DOS 命令行，使用“ipconfig /release”释放以前的 TCP/IP 配置信息，

使用“ipconfig /renew”重新获得 TCP/IP 配置。 
⑥ 通过“ipconfig /all”查看客户端新的 TCP/IP 详细的配置信息。我们会发现来自于

DHCP 服务器预留的 IP 地址空间。 
 
⑽ 简述 Windows Server 2003 平台构建 Web 站点的主要操作步骤。 



答： 
启动 Internet 服务管理器，在左侧窗格中选择网站右击，从弹出的快捷菜单中选择“新

建→网站”，启动“Web 站点创建向导”。单击下一步，打开“网站描述”对话框，在“描

述”文本框中输入说明性的信息。单击“下一步”，打开“IP 地址和端口设置”的对话框，

在“网站 IP 地址”下拉列表中选择网站使用 IP 地址。在“网站 TCP 端口”文本框中输入

该网站所用的 TCP 的端口号。单击“下一步”，打开“网站主目录”的对话框，输入或利

用“浏览”加入主目录的路径。单击“下一步”，打开“网站访问权限”对话框，设置站

点访问权限，选择“读取”和“执行脚本”两种权限。单击“下一步”，在提示页面上单

击“完成”。 
 
⑾ 简述 FTP 服务的工作原理。 
答： 
在 FTP 服务过程中，用户通过支持 FTP 协议的客户机程序，连接到远程主机上的 FTP

服务器，向服务器发出命令。客户端首先和 FTP 服务器的 TCP 21 端口建立连接，通过这

个通道发送命令，客户端需要接收数据的时候在这个通道上发送 port 命令。port 命令包含

了客户端用什么端口接收数据。在传送数据的时候，服务器端通过自己的 TCP 20 端口连

接至客户端的指定端口发送数据。FTP Server 必须和客户端建立一个新的连接用来传送数

据。服务器执行用户所发出的命令，并执行的结果返回到客户机。 
 
⑿ 简述匿名和用户 FTP 的优缺点。 
答： 
匿名 FTP：FTP 服务器不需要对用户进行身份验证即可访问 FTP 服务器。 
用户 FTP：通常情况下，FTP 服务器通过设置 FTP 服务对登录用户进行身份验证和权

限认证验证的方法来提高 FTP 站点的安全性。 
 

2. 填空题 

⑴ DNS的主要作用是将  IP地址  解析为  域名  。 
⑵ 如果欲通过IP地址查询域名，则在配置DNS服务器时需要建立和配置 主要 区域。 
⑶ DHCP服务器除了分配IP地址给客户机外，还告知默认网关和 首选DNS服务器地

址 参数给客户机。 
⑷ 对于子网IP地址不足的问题，常采用  动态分配IP地址 方法来解决。而对于一些

不能分配给DHCP客户机的IP地址，则可以通过设置 静态IP地址 来解决。 
⑸ 网络中使用自动获取IP地址的客户机联系不到DHCP服务器时，将获取网络号为 

127.0.0.1 的IP地址。 
⑹ FTP服务器缺省预置了两个端口 20 和 21，其中，端口 20 只有在发生数据传输时

才打开，用来发送和接收FTP数据，传输结束立即断开。而端口 21 始终保持打开状态。 



⑺ 通常情况下，FTP服务器通过设置FTP服务对登录用户进行  身份验证  和  权限

认证  验证的方法来提高FTP站点的安全性。 
 

3. 选择题 

⑴ DHCP 服务器的主要功能是[  C  ]。 
A.域名解析    B.动态物理地址分配   C.动态 IP 地址分配   D.进行地址解析 
⑵ DHCP 服务器的主要作用有哪些[  B  ]。 
A. 方便管理    B. 动态的地址分配   C. 节省 IP 地址        D. 进行地址解析 
⑶ 假设 DNS 客户机如果要访问站点 www.whpu.edu.cn，此客户的本地域名服务器是

dns.gdqy.edu.cn，一个根域名服务器是 dns.inter.com，其所要访问的域名服务器是

dns.whpu.eud.cn，请问客户机首先向[  B  ]进行域名查询。 
A. dns.inter.com   B. dns.gdqy.edu.cn    C. www.whpu.edu.cn   D. dns.whpu.eud.cn 
⑷ 在同一台计算机上，可以建立多个 Web 站点，采用[  C  ]的方法实现。 
A. 在一块网卡或多块网卡上设置多个 IP 地址，基于 IP 地址建立不同的站点 
B. 在同一 IP 地址上基于不同的端口号建立不同的站点 
C. 在同一 IP 地址同一端口上基于不同的主机头名称（或别名）建立不同的站点 
D. 以上三种方法都行 
⑸ 在 Windows Server 2003 系统中，服务器的身份可以是[  D  ]。 
A. 域控制器               B. 成员服务器和文件服务器  
C. 域控制器和独立服务器   D. 域控制器、成员服务器和独立服务器 
⑹ 在 Windows Server 2003 上安装 Web 服务器需要安装[  A  ]。 
A. IIS   B. TCP/IP 协议    C. 建立 DNS 服务器    D. 相应的服务器名称和域名地

址 

⑺ 在 Windows Server 2003 上安装 Web 服务器不需要安装的内容为[  D  ]。 
A. IIS          B. TCP/IP 协议    C. DNS 服务器         D. WINS 服务器 
⑻ 下列哪项属性 DHCP 服务器不可以在 DHCP 作用域中设定？[  D  ] 
A. IP 地址      B. DNS 服务器    C. 网关地址           D. 计算机名 
⑼ 使用 Windows Server 2003 的 IIS 不可以架设[  D  ]服务器。 
A. FTP 服务器  B. 邮件服务器    C. WWW 服务器        D. DNS 服务器 

4. 操作题(略) 

⑴ 在 Windows Server 2003 下配置 DNS 服务器进行从域名到 IP 地址的解析并验证，

使用 nslookup 命令从 IP 地址查询域名。 
⑵ 在 Windows Server 2003 下配置 DHCP 服务器并验证。 
⑶ 在 Windows Server 2003 下配置 Web 服务器（在同一主机上分别基于 IP 地址、端

口号、主机头名称建立站点）。 
⑷ 在 Windows Server 2003 下配置 FTP 服务器（同一 IP 地址上建立两个 FTP 站点） 
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